®2® Telefénica
® Empresas

Un paso mas en la
digitalizacion CORN
los Fondos Europec

Aprovecha la oportunidad y ayuda a digitalizar a
tus asociados con Telefonica Empresas.




FASE Il KIT DIGITAL,
el Nuevo Bono para el impulso digital de TUS ASOCIADOS

Nueva familia

T Bono
Auténomos ampliado Puesto de
con Menos JENE trabajo

3 empleados

3.000€ seguro




En TELEFONICA EMPRESAS

te ayudamos para que tus asociados puedan beneficiarse del
BONO KIT DIGITAL

Acompafiamiento en todo el proceso

/,QE?V

@ Tramitacidn y gestion del Bono Digital
(@)

[

Asesoramiento especializado

Consultoria profesional de Digitalizacién

Gran experiencia en proyectos de Digitalizacion

Ny

'E. Telefénica Empresas
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Mejor equipo de expertos en tecnologia innovadora

Excelente atencion multicanal

Soluciones digitales mas completas y avanzadas
del mercado

Partner Integral en |a transformacidn digital para
maximizar el valor de tu Bono



Q0O or:r1A aErlsTTHL

Con el Kit Digital, tus Pymes asociadas de menos de 3 empleados,

disponen de hasta 3.000€ para renovar su equipamiento

@C + Tablet de alta gama gratisD 5 ( PC gratis + Oficina virtual )

PUESTO DE TRABAJO SEGURO + GESTION DE CLIENTES PUESTO DE TRABAJO SEGURO + OFICINA VIRTUAL

) l

*Tablet incluida con geogestion Un portatil con herramientas de colaboracion con Microsoft 365

B® Microsoft 365

Incluye ciberseguridad y soporte informatico 24h x 7




@@®@® Equipamiento Puesto de Trabajo Seguro 79 .

Lenovo ThinkPad

Ficha Técnica Dispositivos Kit Digital

» Sistema operativo: Windows 11 Pro

+ Pantalla: 14"

« Camara: HD Integrada + Obturador de privacidad

Procesador: AMD Ryzen™ 5 PRO. TPM 2.0

» Tarjeta grafica: Integrada Full HD

« Memoria RAM: 16 GB DDR5

* Almacenamiento: 512 GB SSD NVMe + Encriptado/cifrado en reposo.

« Conectividad: Inalambrica Wi-Fi 6 + Bluetooth 5.3

*  Puertos: 2x USB 3.0 tipo A, 1x USB 3.0 tipo C (DisplayPort + Power Delivery + USB),
1x Ethernet (RJ-45) 1 Gbps, Ix HDMI 2.1, 1x jack 3.5 mm combo para auriculares y
micréfono

HP EliteBook * Seguridad: 1x Lector de tarjetas smartcard (DNI-e), Identificacion biométrica
(huellas dactilares), obturador cdmara integrado

* Garantia: 1 ano. Reparacion en 5 dias laborables desde comunicacion, en caso de
no poder cumplirse ese plazo, se entregara un equipo similar de sustitucion hasta la
completa reparacion.

La marca no sera elegible por el cliente, se suministrara en cada caso la
mejor opcidon cumpliendo los requisitos exigidos en el programa

[T 1] ..
¢ Telefénica Empresas
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DIFERENCIAS ENTRE EQUIPOS DE LA GAMA PROFESIONAL Y DE

CONSUMO

Carcasa mas resistente.
La gama profesional de Lenovo Thinkpad es la
gue se usa en la estacion espacial de la NASA.

Placa base mejoradas y Chips de ultima generacion.

Portatiles escalables en SSD y RAM

Sistema operativo Windows 11 Pro

Mayor duracion de la bateria y sus ciclos de
carga(vida util).Mayor vida util del equipo
,diseiado para durar mas que los de consumo.

Los equipos profesionales tiene mejor rendimiento
y estan diseilados para soportar cargas de trabajo
pesadas.

Debido a la diferencia de materiales utilizados en su fabricacion

suelen se mas ligeros.

'E. Telefénica Empresas



..’ MANTENIMIENTO PC PORTATIL TU EXPERTO TECNOLOGICO EETTHL

USO DEL SERVICIO

Ademas, proximamente seras dado de alta en Tu Experto
Tecnoldgico y recibidas en tu email las claves de acceso
para gestionar tu nuevo servicio de soporte informatico
24X7 incluido en tu Kit Digital

Con Tu Experto Tecnolégico, podras resolver de manera
rapida y sencilla tus dudas e incidencias de Puesto de
Trabajo, asi como asesorarte en cuestiones tecnolégicas
para tu empresa. Podras realizar tus gestiones y
peticiones a traves del Portal de autogestion o en el
numero 646 50 00 05 (Whatsapp y llamada).

IR A EXPERTO TECNOLOGICO

Para cualquier consulta:
Abre una solicitud en Tu Experto Tecnoldgico

.E. Telefénica Empresas



@0®@® Ciberseguridad (5

La tranquilidad de un entorno seguro teniendo tus dispositivos bajo control

TOTAL

Bitdefender  securiTy

©

Deteccion de malware: analiza el dispositivo, su
memoria interna y los dispositivos de almacenamiento
externos. Detecta y elimina malware, virus y otros tipos de
software malicioso sin sacrificar la velocidad.

Correo seguro: con capacidades antispamy
antiphishing.

Navegacion segura.

Analisis de vulnerabilidades: examina HW y SW en
busca de vulnerabilidades que puedan atacar.

Monitorizacion de la red: mantiene una vista constante
sobre el trafico de red y detecta cualquier actividad
sospechosa o maliciosa.

)

Ciberacademia
concienciacion ciberseguridad

B

Programa de formacion y concienciacion online con el
siguiente alcance:

» Principios y conceptos basicos en ciberseguridad y su
importancia en entornos de trabajo.

« Tipos de amenazas y su impacto en las organizaciones.

» Legislacion, reglamentacion y tratamiento de la
informacion y sus implicaciones.

» Uso basico en ciberseguridad del equipamiento
corporativo.

Aproximadamente 2 horas de formacién con un test y un
certificado de acreditacion.




®O®@® Oficina Virtual

Herramientas de colaboracion para disparar tu productividad con Microsoft 365

¢Qué incluye?

*Ofimatica en nube y aplicaciones de escritorio (\Word, Excel,
PowerPoint,...)

*Correo profesional (Outlook 50GB), calendario, agenda y
planificador de tareas.

*Almacenamiento en la nube (SharePoint y OneDrive 1TB) y
comparticion de archivos.

*Colaboracion: reuniones virtuales y mensajeria instantanea
(Teams), comparticidn de recursos, flujos de trabajo....

*Copias de seguridad diarias, respaldando la informacion de las
cuentas de M365 de tu empresa.

*Restauracion de la informacion ante borrados accidentales y
monitorizacion para evitar amenazas externas.

*Asistencia personalizada y soporte especializado para ayudarte
en la configuracion y puesta en marcha de las soluciones

y
t

N

—

1

Beneficios

B Microsoft 365

* Se mas productivo y eficaz

Trabaja en equipo y colabora con tus companeros, proveedores y
clientes, compartiendo la informacion y editandola
simultaneamente.

» Trabaja desde cualquier lugar
Accede a la informacidén de tu empresa de forma segura 'y
gestidnala estés donde estés.

* Ahorra tiempo y costes
Con un unico proveedor que conozca tu negocio y resuelva todas
tus necesidades.

» Con total proteccion de la informacion
Frente a imprevistos como el borrado accidental de correos y de
ficheros, 0 amenazas externas.

***Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.



@®O®@® Equipamiento Geogestion + Tablet ) SeTAaL

Samsung Galaxy Tab S10+@

Ficha Técnica

« Sistema Operativo: Android 4.0

*  Pantalla: 124" Dynamic AMOLED 2X 2800x1752 px.. 24 bits
* Procesador: MediaTek Dimensity 9300+, Octa-Core

* Dimensionesypeso 1IBSAX2854X56mm_5ST7g

« Camaras Tras: 13 MP Front: 12 Mpx

* Maemoria RAM 12 GB | Interna : 256 GB

* Baterfa: 10 090mAN. Carga rapida 45W

* Conectividad: USH tipo C 3.2, WiH 6, Bluetooth 53

* S Peninciuido

GOIQMbb S10+ *  Tarjeta SIM: Nano-SIM, oSIM

*  Otros: Resistencia P68, Smart Switch

El modelo no sera elegible por el cliente, se suministrara en cada caso la
mejor opcidon cumpliendo los requisitos exigidos en el programa

[T ..
$ Telefénica Empresas



QO@® GCGeogestion

Para tener en una unica aplicacion toda la informacion de tus clientes

¢Qué incluye?
Gestion de clientes y actividad comercial: Clientes
potenciales, oportunidades o tareas comerciales.

Seguimiento y reporting de ventas: Ejecucion vs ventas o
ciclos de ventas.

Registro automatico de visitas geolocalizadas y gestion
documental.

Gestion de alarmas por geozonas para detectar posibles
situaciones de riesgo

Fichaje de empleados e informes de jornada laboral

Posibilidad de integracion con los principales ERPs y

aplicaciones de negocio mas utilizadas (no incluido en el precio).

Solucion ligera y optimizada para trabajar en movilidad (iOS,
Android y PC).

Hasta 30 horas de parametrizacion.

Beneficios

Maximiza las ventas: Un CRM ayuda a aumentar las ventas
gracias al conocimiento que ofrece de clientes actuales 'y
potenciales.

Mejora los tiempos de respuesta a clientes: Teniendo
centralizada toda la informacion e interacciones con ellos.

Gana eficiencia: Crea y asigna carteras de clientes de forma
dinamica, para que la fuerza comercial visite a los clientes mas
proximos. Aplicacion disponible en movilidad.

Informaciodn al instante: Los empleados pueden elaborar
informes de forma inmediata tras la visita a cada cliente,
registrando asi su actividad.

***Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.



Acompana a tu asociado en la fase inicial, con 3 sencillos pasos

1. Registro Acelera pyme 2. Test madurez digital 3. Recopilacion de datos

Acompaiia a tu asociado Acompana a tu asociado para Recoge la informacion de tu asociado
en el registro en realizar el test Diagnostico Digital desde el entorno web que te facilita
(10 minutos) Telefonica

https://www.acelerapyme.
gob.es/

https://www.acelerapyme.gob.es/

En un entorno personalizado para la Asociacion y sus asociados.

En Anexos podéis ver todos los pasos a seguir



Acelera

pyme

Vista Previa

Sobre Acelera pyme  Autodisgnéstico Recursos ¥ Locailzador de oficinas  Sector comercio

¢Cudles son los datos de contacto
de tu pyme?

Accede a nuestras herramientas de autodiagnostico, conoce la madurez digital de
tu negocio y observa su evolucién a lo largo del tiempo.

Tratamiento
© seron ) Sefor ) No deseo contestar
Nombre y apellidos

Angeles Marten

Correo electronico *

angelesman2003ggmaiicom

Telétono mévil *

¢Todo listo para registrarte como
pyme?

Comprueba que todos los datos de CONtacto son COMrectos antes de finalizar el
registro. Una vez enviada la solicitud, si necesitas actualizar la informacion que
nos has aportado, podris hacerlo en la seccion de modificacion de datos del rea
privada.

Datos de contacto aportados:
N £dit

Tratamiento
Nombre y apeidos
Correo electronica
Tetttona mawi P

Cargo (opcional

Informacion de la empresa:
\ Edit

1 e Registro Acelera pyme

Acompana a tu asociado en el registro en https://www.acelerapyme.gob.es/

Datos PYME

Acelera i ki Sy TN iens e Lemhondir o e Sacticomarets

% éCudles son los datos de contacto

de tu pyme?

Accede a nuestras herramientas de autodiagnéstico, conoce la madurez digital de

tu negocio y observa su evelucion a lo largo del tiempo.

° Dates Pyme Nombre o razon social de ls empresa

Angeies Marten

NIF/NIE
S16475IBY
Comunidad/Provincia/Localidad *
Madrid, Comunidad de -
Madrid -

Email de confirmacion de registro

Bienvenido/a a Acelera pyme o

Acelerapyme < aceleapyme@acelrapyme ¢4
W paami v

s oo e

2 - e

Estimado/a
Su cuenta en Acelera pyme ha sido activada.
Usted puede ahora iniciar sesién haciendo click en este enlace o copidndolo y pegéndolo en su navegador

hiln/aceleragyme es/user/resel/200131/1655216157/Noadh | VKESTILWZKJOwHiDex T1338,

Este enlace 30l0 puede ser uSAAO UNA ve2 PAra INICIar sesion y 10 lievard a usted & una pagina donde podra establecer su Clave personal. Después de establecer su clave personal usted podrd INKCLAr sesion en

este gnlace utilizando su nombre de usuario y contrasefia

.5. Telefonica Empresas



Preguntaldel3

iDispones de acciones para sensibilizar a tus leados sobre i laci 4.
con la seguri en ia de de la informacion y comunicacion (TIC)? *

O Si, dispongo de formacion acerca de medidas de seguridad TIC

O No dispongo
Pregunta 2 de 13

LD

Osi
ONO

en tu organizacion de de seguridad para las TIC (tecnologias de la

yla ieacién)? *

Pregunta 3 de 13

da de tu ainternet? *

iCudl es la velocidad de d g axi
(O Mayor de 30 mbis
O Menor de 30 mb/s

O No tengo conexion a internet

Pregunta 4 de 13

¢Utilizas en tu empresa algan software ERP (Software de planificacion de recursos
emp i para Ig de tus p de io? *

OSl
Ono

Pregunta 5 de 13

.Dispone tu organizacion de un perfil en alguna red social? *
Osi
Ono

2. Test Diagnéstico Digital (Kit Digital)

Acompana a tu asociado en el test de diagndstico digital: https://www.acelerapyme.gob.es/

Completar las 13 preguntas 0
10 Min

Pregunta 6 de 13

iUtilizas las redes sociales con algun objetivo concreto (por ejemplo, para anunciar o
publicitar tu negocio)? *

Osi
One

Pregunta 7 de 13

Utilizas un CRM (Her de de relacién con que p i
y los dos con tus 27

Osi
Ono

Pregunta 8 de 13

Cudl es el porcentaje medio de tu plantilla que cuenta con un dispositivo electrénico y
utiliza internet? *

(O Mas del 51%

Q Menos del 50%

Pregunta 9 de 13

iCuil es el porcentaje medio de tu plantilla que cuenta con un dispositivo portatil
(Movil, tablets, ordenador portatil)? *

(O Mas del 21%

() Menos del 20%

Pregunta 10 de 13

{Ocupa la venta online de tus pi Jservicios como minimo el 1% de la fa i6

total de tu negocio? *

Osi
ONG

Preguntallde 13

Qué parte de tu facturacién de venta online proviene de venta a consumidor
final(B2C)? *

() Mas del 1%

(O Menos del 10%

Preguntal2de 13

Fa

(Con online tus servicit a otros paises de la Unién Europea? *

Osi
[@L

Pregunta 13 de 13
£Cudl es el vol 1 de negocio de tu io el oni Indica el porcentaje de
volumen de negocio: %"

Test de diagnéstico digital

Tu segun el ct

Intensidad digital: Bajo

s | eeeeE—

Lai digital de tu neg: o de de las aesto test
@ Muy Bajo: 053 ® Bajo: 436 ® Alto: 739 @ Muy alto: mas de 10
Segun los indicadores DESI v DIl de la Comision Europea el indice de intensidad digital de tu empresa es bajo

.E' Telefonica Empresas



Q@ O®@® .N:CESITAS AYUDA?

DIRECCION FONDOS EUROPEOS

JOSE PAULINO CONDE LUQUE
josepaulino.condeluque@telefonica.com

ACCOUNT MANAGER
MIGUEL PUERTA DIAZ
miguel.puertadiaz@telefonica.com
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PROGRAMA KIT DIGITAL FINANCIADO POR LOS FONDOS NEXT GENERATION
DEL MECANISMO DE RECUPERACION Y RESILIENCIA

Financiado por Plan de K I T
la Unién Europea ﬁ# SERR  meUTsouwoonoome | STESEET red.es : Recuperacién, DIGITAL

NextGenerationEU v Resiliencia

Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU. Sin embargo, los puntos de vista y las opiniones expresadas son Unicamente los del autor o autores y no reflejan necesariamente los de la Unién
Europea o la Comision Europea. Ni la Unidn Europea ni la Comision Europea pueden ser consideradas responsables de las mismastiene menu contextual



